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Protection de la vie privée et confidentialité

A propos de Normes en bref

Normes en bref sont des ressources éducatives pour aider les massothérapeutes
inscrit(e)s/massothérapeutes (MTI/MT) a réfléchir a leur pratique d’'une maniére qui répond aux
attentes établies par les normes de pratique de I'Ordre.

Attentes clés de cette norme

Les attentes clés pour la norme comprennent la protection de la vie privée et la confidentialité des
patients ainsi que l'obtention du consentement des patients pour collecter, utiliser et divulguer leurs
renseignements personnels. On met également l'accent sur I'acces des patients a leurs
renseignements personnels sur la santé et la conformité aux exigences signalement obligatoire en
cas de violation de la vie privée.

L'importance de ces attentes clés

Les MTI/MT sont responsables de la protection de la vie privée et de la confidentialité des patients.
Répondre a ces attentes clés

Les questions pour vous aider a réfléchir a savoir si vous répondez aux attentes comprennent :

e Comment protégez-vous les renseignements personnels des patients contre l'acceés non
autorisé?

e Quelles sont les exigences pour obtenir le consentement a collecter, utiliser et divulguer les
renseignements personnels des patients selon la norme?

e Comment réagir lorsqu’un patient demande a voir ou recevoir une copie de son dossier de
santé?

e Comment réagissez-vous aux violations de la vie privée dans votre pratique?
e Comment gérez-vous les fonctions d’enregistrement (par exemple, audio, vidéo) dans votre
pratique pour protéger la vie privée des patients?

* Le présent document ne constitue ni une norme de pratique ni un reglement.



